Transformation der
Produktionsplanung
In KMU

Lésungsausblick fir KMU zur
Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit
in der Industrie 4.0




| Forschungszusammenfassung

Produktionsplanung und -steuerung (PPS)-Systeme sind essenzielle Bestandteile der industriellen
Fertigung und bilden die Grundlage fur die Umsetzung von Industrie 4.0. Trotz ihrer Bedeutung nutzen viele
kleine und mittlere Unternehmen (KMU) in Deutschland noch keine digitalen Planungssysteme. Dieses
Whitepaper untersucht die Relevanz digitalisierter PPS-Systeme fir KMU und beleuchtet die damit

verbundenen Herausforderungen sowie mogliche Losungsanséatze fiir deren erfolgreiche Implementierung.

Zunachst wird die Entwicklung von PPS-Systemen analysiert, wobei ein Vergleich zwischen traditionellen
manuellen Methoden und modernen digitalen Ansatzen vorgenommen wird. Es wird aufgezeigt, dass
steigende Komplexitat, Variantenvielfalt und dynamische Marktanforderungen die Grenzen manueller
Systeme offenbaren und den Einsatz digitaler Losungen zunehmend unerlasslich machen. Digitale
Systeme ermoglichen eine prazisere Planung, flexible Anpassungen an Verdnderungen und erhdéhen die
Wettbewerbsfahigkeit von KMU durch Effizienzsteigerungen und Kostensenkungen.

Das Whitepaper identifiziert technologische, organisatorische und menschliche Einflussfaktoren, die bei der
Einflhrung digitaler PPS-Systeme berlicksichtigt werden miissen. Eine strukturierte Roadmap fiir die
Implementierung wird vorgestellt, erganzt durch bewahrte Change-Management-Methoden wie den PDCA-
Zyklus, das ADKAR-Modell und Kotters 8-Stufen-Modell. Diese Anséatze bieten praktische Leitlinien fiir den

Ubergang zu digitalen Systemen und helfen, typische Implementierungsfehler zu vermeiden.

AbschlieBend wird die Bedeutung von Forschungsprojekten fiir KMU hervorgehoben, insbesondere im
Kontext der digitalen Transformation und der Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz (Kl). Das Beispiel des
Projekts Kl4CoSchedule demonstriert, wie KMU durch Konsortialforschung von neuen Technologien

profitieren und ihre Innovationskraft starken konnen.

Dieses Whitepaper dient als Leitfaden fir KMU in der diskreten Fertigung, die ihre Produktionsplanung und
-steuerung digitalisieren méchten, und bietet praktische Empfehlungen zur erfolgreichen Umsetzung und

nachhaltigen Verankerung digitaler Systeme im Unternehmen.
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Abstrahiert man Produktionsprozesse in einem
fertigenden Unternehmen, so kénnen diese als
Transformationsprozesse dargestellt werden —
Inputfaktoren wie Arbeitskraft und Rohstoffe
werden in einem definierten Prozess zu Output
wie Guter oder Dienstleistungen umgewandelt.
Dabei ist die Effizienz dieser Prozesse in der
diskreten Fertigung besonders entscheidend,
da diese am Ende Uber den wirtschaftlichen
Erfolg eines Unternehmens entscheidet. Die
optimale Koordination der Produktionsfaktoren
ist daher von elementarer Bedeutung.

In der Industrie ist die Produktionsplanung und
-steuerung (PPS) verantwortlich fur die

Koordination dieser Prozesse. Sie umfasst

unter anderem zentrale Aufgaben wie die
Produktionsprogrammplanung, Mengen-
planung, Feinplanung sowie die Steuerung der
Produktion, also all das, was notwendig ist, um
durch gezielte MaBnahmen einen definierten
Input in einen geplanten Output zu wandeln.
Durch  die

Variabilitat und ein dynamisches Marktumfeld

zunehmende Komplexitat,
wird deshalb der Einsatz digitaler Technologien
zu einem kritischen Erfolgsfaktor, der es
ermdglicht, selbst bei begrenzten Ressourcen
eine effiziente Umsetzung und steigende

Produktivitat sicherzustellen.*

Produktionsplanung und -steuerung (PPS)

Produktionsprogrammplanung, Mengenplanung, Auftragsterminierung,
Feinplanung, Produktionssteuerung

Rohstoffe
Arbeitskraft

Guter
Dienstleistungen

Abbildung 1: Funktion Produktionsplanung und -steuerung

Dieses Whitepaper soll lhnen einen

Uberblick uber

die Potenziale einer digitalen

Produktionsplanung und -steuerung in der diskreten Fertigung geben und zeigen, wie gezielte

Transformationsinitiativen zur Effizienzsteigerung beitragen konnen. Darlber hinaus erfahren Sie,

wie digitale Produktionsplanungssysteme erfolgreich implementiert werden konnen und welche

Herausforderungen dabei zu beachten sind.
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Klassische PPS-Systeme wurden entwickelt, um die Fertigung effizienter zu gestalten, indem sie bei
der Koordination von Ressourcen wie , und unterstutzen. In welchem

Mal3e dabei digitale Technologien zum Einsatz kommen, variiert in der Praxis jedoch stark.

Traditionelle PPS-Systeme konnen auch ohne umfassende Digitalisierung effektiv arbeiten,
beispielsweise durch manuelle Methoden wie handschriftiche Aufzeichnungen, Tabellen oder
einfache Kalkulationen. In Kombination mit eingespielten Kommunikationsablaufen und vertrauten
Subprozessen kann eine systematische Produktionsplanung und -steuerung auch rein verbal oder
schriftlich organisiert werden — der Einsatz von digitalen Formaten oder Software ist hierbei kein
Muss. Auf unvorhergesehene Ereignisse, die typischerweise stark die langfristige Planung bedingt,
wird hierbei reaktiv und manuell reagiert. Das von Planungen ist die Regel, da

sich die Rahmenbedingungen permanent andern (Maschinen-, Mitarbeiter-, Materialverfligbarkeit).

[ 4
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Mit zunehmender Komplexitat und
Dynamisierung der Fertigungsprozesse uber die
letzten Jahrzehnte hinweg, haben sich jedoch
die Anforderungen an die Produktionsplanung
und -steuerung stark verandert.? Diskrete
Fertigungsprozesse in kleinen und mittleren
Unternehmen (KMU) missen heute kleinere
LosgréRen, eine hohere Variantenvielfalt und
kirzere Reaktionszeiten bertcksichtigen
kénnen und gezielte MalRBhahmen sowie spontan
auftretende Anderungen sofort umsetzen.

":> Diese Entwicklung fiihrt dazu, dass traditionell gefiihrte PPS-Systeme haufig
an ihre Grenzen stol3en, da die Systeme zumeist nicht in der Lage sind, flexibel
auf unvorhergesehene Veradnderungen oder Engpésse in der Produktion zu

reagieren.




Um diese Limitierungen zu Uberwinden, werden. Dariiber hinaus optimieren spezifische
wurden unter anderem Systeme  Produktionsablaufe  durch die
entwickelt. Nutzung von Algorithmen, die RuUstzeiten
Dabei  sollen APS-Systeme es den minimieren und die Maschinenbestande
Unternehmen ermaoglichen, komplexe optimal nutzen. Gerade in komplexen
Abhéngigkeiten und Engpésse unmittelbar zu Produktionsumgebungen ist es  daher
bertcksichtigen und den Produktionsplan unabdingbar, dass eben solche Systeme eine
kontinuierlich anzupassen. So kann nahtlose Integration in andere Systeme, wie
beispielsweise die Kapazitatsplanung in beispielsweise
nahezu Echtzeit erfolgen, indem Maschinen und
und Personal dynamisch nach aktuellen sicherstellen.

Verfugbarkeiten und definierten Zielen allokiert

Durch diese Systeme konnen Synergien gebindelt werden, sodass ein ERP-System die
strategische Planungsebene eines Unternehmens abdeckt, ein MES die operative Ebene steuert,
wahrend das APS-System die Grobplanung aus dem ERP-System u(bernimmt, diese weiter
detailliert, gegentiber begrenzten Kapazitaten plant und dies wiederum an das MES Ubergibt.

ERP-System

Ubernimmt Grobplanung aus ERP

<----------

APS-System

Ubergibt Details an MES

<€----------

MES-System

Abbildung 2: Zusammenhang ERP-, APS-, MES-System
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In der industriellen Fertigung stehen Unternehmen nun vor der Wahl:

Beibehalten traditioneller, manueller
Planungs- und Steuerungs-
methoden

Radikaler Aufbau digitaler, vernetzter,
automatisierter Systeme

Stufenweise Digitalisierung t
der Systeme =

Hier qilt:
Es kommt darauf an!

Alle Herangehensweisen haben ihre eigenen Vor- und Nachteile, die je nach Produktionsumgebung,

UnternehmensgrofRe und Komplexitat der Fertigungsprozesse unterschiedlich ins Gewicht fallen.

?

- in der Produktionsplanung und -steuerung unerlasslich?

Wann und warum ist nun also der Einsatz digitaler Losungen

Manuelle Planungs- und Steuerungssysteme

kommen haufig in kleineren, weniger

komplexen  Produktionsumgebungen zum
hand-

Tabellenkalkulationen

Einsatz. Einfache Hilfsmittel wie

schriftliche  Notizen,
oder der ,kurze Dienstweg“ sind dabei Ublich.
Diese Ansatze sind Kkostenginstig und
erfordern keine umfangreiche IT-Infrastruktur.
In Unternehmen  mit  Uberschaubaren

Produktionsablaufen und stabilen Prozessen

kann eine manuelle Planung durchaus effektiv

sein. Es gilt jedoch zu beachten, dass hier ein

ausgepragtes Erfahrungswissen und
eingespielte Kommunikationswege eine
zentrale Rolle spielen. Vor allem in
Unternehmen, die mit wiederkehrenden

Auftrégen arbeiten oder nur eine begrenzte
Anzahl von Produkten herstellen, reicht ein
manuelles System oft aus, um die

Produktionsprozesse effektiv zu steuern.



In vielen Féllen zeigt sich, dass manuelle
Systeme ihre Grenzen schnell erreichen, vor
allem dann, wenn Produktionsumgebungen
dynamischer und komplexer werden. Bei
steigender Variantenvielfalt, haufigen Plan-
kirzeren

anderungen und verbindlichen

Lieferzeiten steigt der Aufwand fur die
manuelle Koordination von Auftragen und
Ressourcen exponentiell an. Zudem erhdhen
sich die Fehleranfélligkeit und die Reaktions-
zeiten, da Anderungen oft nur verzogert erfasst
und weitergegeben werden konnen. Dies flihrt
nicht nur zu unausweichlichen Ineffizienzen,
Ende

und mittelfristig die

sondern kann am auch die
Kundenzufriedenheit
Wirtschaftlichkeit negativ beeinflussen z.B.,
wenn die Liefertermine nicht eingehalten
werden koénnen und der Kunde von weiteren

Auftragen absieht.

Je nach Ausbaustufe, bieten diese Systeme
bereits heute eine zentrale Plattform, auf der
alle relevanten Produktionsdaten zusammen-
flieBen und automatisch verarbeitet werden.
Dies ermd@glicht eine schnellere Reaktion auf
unvorhergesehene Ereignisse wie Maschinen-
stillstande oder Engpasse in der

Materialversorgung.

Datenbasiert bedeutet, Entscheidungen und Prozesse auf Grundlage von

Datenanalysen und messbaren Fakten zu treffen. Dabei werden quantitative

Informationen genutzt, um objektive und nachvollziehbare Erkenntnisse zu

gewinnen. Im Gegensatz dazu basiert der intuitionsbasierte Ansatz auf

Erfahrung oder Bauchgefihl, was das Risiko von Fehleinschatzungen erhoht,

da wichtige Daten leicht Ubersehen werden kdnnen.



Die steigende Variantenvielfalt, kirzere Produktionszyklen,
wachsende Kundenanforderungen, Lieferengpasse, Fachkrafte-
mangel und das Ausscheiden erfahrender Mitarbeiter setzen KMU
zunehmend unter Druck. Gleichzeitig haben viele dieser
Unternehmen oft begrenzte Ressourcen, sowohl finanziell als auch
personell, um den aktuellen Anforderungen gerecht zu werden.

Ein digitales, bedarfsgerecht und robust aufgebautes Gesamtsystem bietet eine

[ Reihe von Vorteilen, die weit Uber die bloRe Automatisierung von Prozessen

hinausgehen. Es ermdglicht nicht nur eine genauere Planung und Steuerung der
Produktionsabléaufe, sondern auch eine flexible und datenbasierte Anpassung an unvorhergesehene
Anderungen. Gerade in der diskreten Fertigung, wo es auf Effizienz, Flexibilitat und

Reaktionsfahigkeit ankommt, sind diese Systeme zunehmend gefragt.

1.3.1]

Durch den Einsatz digitaler Planungssysteme, kdnnen KMU die vollen
Potenziale der Industrie 4.0 bergen, indem sie in Ausbaustufen ihre
Produktionsprozesse mit modernen Technologien wie dem Internet der
Dinge (loT), Simulation, Big Data und Kunstlicher Intelligenz (KI)

verknupfen.

Digitale Planungssysteme kénnen dabei die nahtlose Integration aller Aspekte der
Produktion ermdglichen — von der Materialplanung tber die Fertigung bis hin zur
Qualitatskontrolle — und stellen sicher, dass die Planung flexibel und unmittelbar
anpassbar ist. Marktschwankungen oder unerwartete Anderungen in der Produktion kénnen somit

effizienter entgegnet werden.
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Durch die Einfuhrung digitaler Systeme kénnen KMU ihre Wettbewerbsfahigkeit erheblich steigern,
indem sie Produktivitdt und Effizienz erhéhen, Kosten senken und flexibler auf Marktschwankungen

reagieren. Gleichzeitig tragen diese Systeme zur Nachhaltigkeit und langfristigen

Marktpositionierung bei.

Optimierte Ressourcennutzung durch

Livelberwachung und dynamische o
. O Flexibilitat und schnelle
Anpassung. Reduzierung von

Stillstandzeiten. Reaktionsfahigkeit

Schnelle Anpassung an Anderungen

! der Nachfrage oder Stérungen.

Automatisierte Anpassung der
Produktionsplane.

Lagerbestande optimieren durch

unmittelbaren Abgleich von Bedarf
und Produktion. Automatisierte @) Verbesserte Planung und

Bestellungen vermeiden Engpéasse Prognosegenauigkeit
und Uberbestande.

Prazisere Prognosen durch

! historische Daten und Live-

: informationen. Bessere
Ressourcenplanung zur Vermeidung

von Engpassen.
Liveliberwachung zur Frih-erkennung

von Verzogerungen. Proaktive

MaRnahmen zur termin-gerechten (.) Nachhaltigkeit und

Fertigstellung. Verbesserte
Kostenkontrolle

Transparenz fur Kunden.

Optimierter Material- und

! Energieverbrauch. Effizientere

: Ressourcennutzung und
Abfallreduzierung. Integration von

Recyclingprozessen.
Automatisierung entlastet Mitar-

beitende. Strukturiertes Wissens-

management sichert Know-how.
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Die Implementierung digitaler Systeme bieten viele Vorteile, aber ihre EinfiUhrung erfordert eine

und ein . Viele Implementierungen scheitern nicht
etwa an der Technologie selbst, sondern an fehlender Vorbereitung und unzureichender
Berucksichtigung der spezifischen Anforderungen des Unternehmens und der beteiligten Mitarbeiter
und spateren Nutzer. In diesem Kapitel wollen wir uns nun mit den verschiedenen Einflussfaktoren

beschaftigen, die fir eine erfolgreiche Auswahl und Einfiihrung entscheidend sind.

@
2.1 |

Das ideale Produktionsplanungssystem hangt immer von den Bediirfnissen und der strategischen
Zielsetzung des Anwenderunternehmens ab, sollte aber ganz generell betrachtet eine Reihe von

Eigenschaften und Funktionen erflllen.

2.1.1 |

Ein individuell geeignetes Produktionsplanungssystem besteht aus mehreren Modulen, die
unterschiedliche Aufgaben und Funktionen innerhalb des Produktionsprozesses abdecken. Diese
Module sollten nahtlos miteinander interagieren, um eine agile und dynamische Planung zu

ermaoglichen und Informationen in nahezu Echtzeit auszutauschen.

Produktionsprogrammplanung I

Bestimmt, welche Artikel in welchen Mengen zu welchem Zeitpunkt produziert werden sollen. Das
Modul berticksichtigt Auftrage, Lagerbestande und prognostizierte Nachfrage, um eine langfristige

Produktionsplanung zu erstellen.
I Materialbedarfsplanung

Berechnet den Materialbedarf auf Grundlage der Produktionsplanung und steuert die Bestellungen
der notwendigen Rohstoffe und Materialien. Verhindert sowohl Uberbestande als auch

Materialengpésse und sorgt fur eine kontinuierliche Versorgung.



L

Optimiert die Auslastung der vorhandenen Maschinen und Personalressourcen. Durch eine genaue

Feinplanung: Terminierung und Kapazitatsplanung

Planung wird sichergestellt, dass die Maschinenkapazitaten optimal genutzt und Engpasse oder
Leerlaufzeiten vermieden werden. Zudem findet eine detailliete Terminierung der
Produktionsauftrage statt. Hierbei wird festgelegt, wann welcher Auftrag an welcher Maschine
gefertigt wird. Dabei bericksichtigt das Modul die aktuelle Maschinenauslastung und die

verfugbaren Ressourcen, um die Produktionszeiten zu optimieren.

—

Verfolgt den gesamten Produktionsprozess eines Auftrags — von der Auftragserstellung bis zur

Auftragsverwaltung

Auslieferung. Bietet einen unmittelbaren Uberblick tber den Auftragsstatus und ermdglicht

Anpassungen bei Anderungen der Kundenanforderungen.

Produktionsiberwachung

Erfasst Live den Status der laufenden Produktion. Maschinen- und Produktionsdaten werden
gesammelt und ausgewertet, um den Produktionsfortschritt zu Gberwachen und bei Stérungen

schnell reagieren zu kénnen.
Qualitatsmanagement

Stellt sicher, dass wahrend des gesamten Produktionsprozesses Qualitatsstandards eingehalten
werden. Fehlerhafte Produkte kénnen friihzeitig erkannt und korrigiert werden, um Nacharbeiten und

Produktionsausfalle zu minimieren.

Es ist zu beachten, dass einzelne Module eines Produktionsplanungssystems bereits oft in anderen
Systemen wie ERP oder MES enthalten sein konnen. Daher ist es wichtig, die Interoperabilitat der
Module zu gewéhrleisten, um eine nahtlose Integration und einen reibungslosen Informationsfluss

sicherzustellen.
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Neben der Modularitat sollte ein ideales Produktionsplanungssystem Uber bestimmte Fahigkeiten
verfugen, die es ihm ermoglichen, flexibel und effizient auf sich andernde Produktionsbedingungen

zu reagieren oder Entscheidungshilfen zu erstellen.

Live-Datenverarbeitung & -Visualisierung

Dynamische Anpassung der Produktionspléane
Vorausschauende Analyse (Predictive Analytics)

Integration & Interoperabilitat

Simulations- & Planungsfahigkeit

Benutzerfreundliche Oberflache & Entscheidungsunterstitzung
Kollaborationsfahigkeit

Flexibilitat & Skalierbarkeit

Unterstitzung der Nachhaltigkeit

Fehlererkennung & Fehlerbehebung

Ein besonderes Augenmerk sollte auf der Flexibilitat und Interoperabilitdt der Systeme liegen, da
viele Module in andere bestehende Systeme integriert sein kdnnen. Dies erfordert eine durchdachte
Architektur und strukturierte Umsetzung, die eine nahtlose Kommunikation und einen reibungslosen

Datenaustausch ermdglicht.
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Die Einfihrung eines digitalen Produktionsplanungssystems ist ein umfassender und oft
herausfordernder Prozess, der durch verschiedene Einflussfaktoren gepréagt wird. Diese
Einflussfaktoren missen sorgfaltig analysiert, strukturiert, priorisiert und bei kontinuierlicher

Anpassung in den Einfuhrungsprozess integriert werden, damit eine nachhaltige und erfolgreiche

Nutzung des Systems sichergestellt
werden kann. Es gibt drei
wesentliche Faktoren, die bei der
Einflihrung eines digitalen Systems
betrachtet werden mussen:
und . Jeder dieser
Bereiche hat einen erheblichen
Einfluss auf die Einfihrung und den
Betrieb eines neuen Systems und
muss daher in den Planungs- und
Umsetzungsprozess  ausreichend

berlicksichtigt werden.

2.2.1 |

Vier technologische Aspekte spielen eine zentrale Rolle bei der Einfihrung neuer digitaler Systeme.

Anforderungen an die unternehmenseigene Hardware, Software, und die IT-Sicherheit sind hierbei

besonders stark zu bertcksichtigen:

7o\
e o
e’/

Eine stabile und skalierbare IT-Infrastruktur ist die Grundvoraussetzung fir die
erfolgreiche Implementierung des neuen Systems. Unternehmen mussen sicherstellen, dass

die bestehenden Server, Netzwerke und Speichersysteme den Anforderungen des neuen

Systems gewachsen sind.

Integration

Analyse \

Anpassung Strukturierung

K Priorisierung /
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sich nahtlos in die bestehende IT-Landschatft einzufligen. Das Produktionsplanungssystem

Ein weiteres zentrales Thema ist die Fahigkeit des zu implementierenden Systems,

muss zum Beispiel in der Lage sein, Daten aus ERP-Systemen zu ibernehmen und mit MES-
Systemen zu kommunizieren, um eine durchgehende Planung und Steuerung zu
ermoglichen. Kompatibilitdt mit den bestehenden Systemen und das Vorhalten der

notwendigen Schnittstellen ist also unabdingbar.

Soll das neu zu implementierende System Technologien wie beispielsweise das
Internet of Things (IoT) nutzen, so mussen die Unternehmen prufen, ob ihre
Produktionsanlagen in der Lage sind, diese Daten bereitzustellen, und ob sie die notwendige
Sensorik und Vernetzung besitzen, um eine datenbasierte Produktionssteuerung zu
ermdglichen.

o

Bedeutung der IT-Sicherheit. Auch das neu zu implementierende System muss vor

Mit der Digitalisierung und Vernetzung von Produktionsprozessen steigt die

Cyberangriffen geschiitzt werden, da ein erfolgreicher Angriff nicht nur das System und
dessen Produktivitat, sondern auch sensible Produktionsdaten gefahrden kann. Ein hoher

Standard an Datensicherheit und Zugriffskontrollen ist daher unerlasslich.

2.2.2 |

Neben den technologischen Aspekten sind auch tiefgreifende  organisatorische
Veranderungsnotwendigkeiten zu prifen. Unternehmen muissen ihre internen Strukturen, Prozesse
und Verantwortlichkeiten Uberdenken, um sicherzustellen, dass das neue System von Beginn an

erfolgreich implementiert und genutzt werden kann.

[ 4
@



In vielen Fallen erfordert die Einflihrung eines neuen Systems die Neuorganisation
bestehender Produktionsprozesse. Standardisierte Ablaufe und klare Verantwortlichkeiten
sind nun notwendig, um die Effizienz des Systems voll auszuschopfen. Unternehmen
mussen also ihre bestehenden Prozesse kritisch hinterfragen und je nach Anwendungsfall
an die Anforderungen des neuen Systems anpassen.

Die Einfuihrung eines neuen Systems bringt haufig neue Verantwortlichkeiten mit sich.
Unternehmen missen sicherstellen, dass die Rollen und Verantwortlichkeiten im
Produktionsprozess klar definiert sind. Dies umfasst nicht nur die IT-Abteilung, sondern

beispielsweise auch die Fertigungsleitung, das Qualitatsmanagement und den Einkauf.

Die erfolgreiche Einfihrung eines neuen Systems erfordert immer auch ein
strukturiertes Change Management. Dabei geht es um die systematische Planung,
Durchfiihrung und Uberwachung der Veranderungen, die mit der Einfilhrung des neuen
Systems einhergehen. Ein effektives Change Management stellt sicher, dass alle
Abteilungen einbezogen werden, Schulungen durchgefuhrt, Erfolge gefeiert und

Widerstande systematisch minimiert werden.

Die Einflhrung von neuen Systemen verursacht hohe Kosten. Die kalkulierten Kosten
steigen insbesondere dann, wenn ungeplante Anpassungen des Systems oder der
Produktionsprozesse notwendig werden. Unternehmen muissen realistische Budgets, Zeit-
und Risikoplane aufstellen, um sicherzustellen, dass die Einfihrung im Rahmen bleibt und

es nicht zu ungeplanten Verzégerungen oder Mehrkosten kommt.
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Neben den technischen und organisatorischen
Einflussfaktoren ist auch die Rolle der
Mitarbeiter entscheidend fir den Erfolg eines
neu zu implementierenden Systems. Techno-
logische und organisatorische Anderungen
kénnen nur dann

erfolgreich umgesetzt

werden, wenn die relevanten Mitarbeiter in den

Prozess eingebunden und ausreichend
geschult sind. Menschliche Einflussfaktoren
betreffen vor allem die Akzeptanz, Schulung

und Anpassung der Arbeitsweise.

Um den Erfolg neuer Systeme langfristig zu sichern, missen Unternehmen ihr Mitarbeiter

motivieren. Dies kann

durch positive Anreize wie

beispielsweise  Weiterbildungen,

Erfolgsmessungen und Feedback-Schleifen geschehen, die den Nutzen des Systems flir die

Mitarbeiter und das Unternehmen verdeutlichen.

@

Einer der groBten menschlichen Einflussfaktoren ist die Akzeptanz des neuen

Systems durch die Belegschaft. Oftmals begegnen Mitarbeiter neuen Technologien mit

Skepsis oder Widerstand, besonders wenn sie befiirchten, dass das neue System ihre

Arbeitsweise stark verandern wird. Es ist daher entscheidend, die Mitarbeiter frihzeitig in

den Einfihrungsprozess einzubeziehen und ihnen die Vorteile des neuen Systems klar zu

vermitteln.

Py

O
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Mit der Einfihrung eines digitalen Systems &@ndern sich oft auch die Arbeitsablaufe

und -methoden der Mitarbeiter. Es ist wichtig, dass die Belegschaft ihre Arbeitsweise

entsprechend anpasst und neue Aufgaben und Verantwortlichkeiten tbernimmt. Das neue

System nimmt den Mitarbeitern zwar Aufgaben ab oder unterstiitzt hierbei, erfordert aber

zumeist auch mehr Entscheidungskompetenz und den Umgang mit komplexen Daten oder

Sachverhalten. Entsprechende Key-User miissen definiert werden und sollen nach Bedarf

bei der Erlernung der neuen Arbeitsweise unterstitzen.
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Fahigkeiten. RegelmaRige und umfassende Schulungen sind notwendig, um sicherzustellen,

Die Implementierung eines neuen Systems erfordert von den Mitarbeitern stets neue

dass die Mannschaft mit dem System vertraut ist und es bei Release effektiv nutzen kann.
Dabei sollten nicht nur technische Schulungen, sondern auch Schulungen zur
Prozessoptimierung und Datenanalyse angeboten werden, um das volle Potenzial des
Systems auszuschépfen und somit die Promotoren von weiterfiihrenden Technologien zu
beféahigen.

3|

Moéchte man nun die zuvor ausgefihrten
Anforderungen und Einflussfaktoren aus-
reichend adressieren, entstehen in der Praxis
durch den Anspruch einer gleichzeitigen und
zlgigen Bearbeitung haufig viele kleinere
Projekte. Um diese Projekte koordinierbar zu
halten, diese in eine sachlogische Reihenfolge
zu bringen und sowohl den Verantwortlichen
als auch den beteiligten Mitarbeitenden einen
Uibergeordneten Ordnungs-/Orientierungs-
rahmen zu geben, wollen wir nachfolgend eine

mogliche  Roadmap  skizzieren.  Diese

Roadmap soll als strukturgebender Leitfaden
dienen und muss je nach vorzufindenden
technischen, organisatorischen und

menschlichen Bedingungen angepasst
werden. Darauf aufbauend werden wir
drei grundlegende Change Management
Anséatze vorstellen, um lhnen dber den
gesamten  Veranderungsprozess hinaus
systematische und planvolle Methoden an die
Hand zu geben, die Sie nach Ilhren
vorzufindenden Bedingungen anpassen und

anwenden kdénnen.



Erfassung des Ist-Zustands: Zunachst muss der aktuelle Stand der
bestehenden Prozesse, Systeme und Infrastruktur erfasst und
zusammengetragen werden. Alle relevanten Bereiche sollten analysiert
werden. Dabei muss nicht nur die formale Ubernahme (Prozess-
beschreibungen, Handbicher, Arbeitsanweisung etc.) erfolgen, sondern auch
die tatsachliche Umsetzung untersucht werden. So kdnnen echte
Schwachstellen und Verbesserungspotenziale identifiziert werden.
Anforderungsanalyse: Identifikation der geschéftlichen Anforderungen und
der Ziele, die mit der digitalen Losung erreicht werden sollen. Es wird geklart,
welche spezifischen Herausforderungen die Lésung bewaltigen soll.

Zielsetzung: Definition von messbaren Zielen. Es bietet sich die SMART-
Methode an: Das Ziel soll spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch und
terminierbar sein.

Strategische Ausrichtung: Entscheidung tber die Art der Digitalisierung —
z. B. schrittweise Digitalisierung einzelner Prozesse oder die umfassende
Einfuhrung eines integrierten Systems. Dies muss stets unter Abgleich der

langfristigen Unternehmensstrategie erfolgen.

Technologiebewertung: Auswahl der passenden Technologien und
Systemlésungen, die die definierten Ziele unterstiitzen. Die passende
Technologie wird anhand der definierten Ziele ausgewdhlt. Dies kann eine
vorgefertigte Losung wie ERP-, MES- oder APS-Systeme sein, ein Add-on,
oder alternativ auch eine spezifische Automatisierungslosung, die
grundlegend entwickelt werden muss.

Anbieterbewertung: Durchfihrung einer Bewertung und Auswahl geeigneter
(System) Anbieter, um die beste Losung fir die individuellen Bedirfnisse des
Unternehmens zu finden.

Losungsentwicklung und Vorbereitung: Vorlaufige Entwicklung der ein-

zusetzenden Losung und Vorbereitung der Pilotierungsumgebung.



Risikomanagement: Identifikation potenzieller Risiken und Entwicklung von
MalRnahmen, um Risiken zun&chst in der ausgewdhlten Pilotierungs-
umgebung und anschlielend in der Realumgebung zu minimieren. Dazu
gehort auch die frihzeitige Schulung der Mitarbeitenden, um den Umgang mit
der neuen Technologie zu erleichtern.

Pilotphase: Implementierung eines Pilotprojekts, um die Funktionsféhigkeit
der gewahlten Lésung in einer kleineren Produktionsumgebung zu testen. Die
Ergebnisse der Pilotphase liefern wichtige Erkenntnisse, bevor die

vollstandige Implementierung erfolgt.

Schrittweise Umsetzung: Die Implementierung sollte in gut geplanten
Schritten erfolgen, um eine zu grof3e Belastung der Produktionsprozesse zu
vermeiden und dabei systematisch die technischen, organisationalen und
menschlichen Aspekte ausreichend zu beriicksichtigen. Die Einfiihrung kann
u. a. nach Abteilungen, Standorten oder Funktionalitdten gestaffelt erfolgen.

Mitarbeiter-Schulung: Ein entscheidender Faktor fur den Erfolg ist die
umfassende Schulung und Aufklarung der Mitarbeitenden, die mit dem neuen
System arbeiten werden. Die Schulung sollte nicht nur die technischen
Aspekte, sondern auch die Auswirkungen auf die taglichen Arbeitsprozesse

und die strategische Relevanz berlicksichtigen.

Integration in die bestehende Systemlandschaft: Sicherstellung, dass die
neuen digitalen Systeme nahtlos in die bestehenden IT-Systeme integriert
werden. Dies umfasst die Verknipfung mit ERP, MES, IoT-Plattformen etc.

Anpassung an spezifische Anforderungen: Die Systemldésung muss
kontinuierlich an die individuellen Anforderungen des Unternehmens, die sich
im Tagesgeschaft ergeben, angepasst werden, damit sie optimal funktioniert

und die gewlinschten Verbesserungen erreicht werden.
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~ Monitoring und Optimierung

Performance-Uberwachung: Kontinuierliche Uberwachung der System-
leistung und der Zielerreichung anhand vordefinierter KPIs. Dazu gehoért auch
die Bewertung, inwiefern die implementierte Losung den gesteckten Zielen
entspricht.

Kontinuierliche Verbesserung: Auf Basis der Uberwachungsergebnisse
sollten kontinuierlich Anpassungen und Optimierungen vorgenommen
werden, um das System stetig zu verbessern und an neue Anforderungen
anzupassen. Dabei sollen neben den technischen auch ausreichend die

organisationalen und menschlichen Anpassungen erfolgen.

Nachhaltigkeit und Change Management

Nachhaltige Nutzung: Sicherstellung, dass die eingefiihrten digitalen
Systeme nachhaltig im Unternehmen verankert werden und kontinuierlich
genutzt werden. Dazu gehért die Anpassung der Unternehmensprozesse
sowie das Einbinden der Mitarbeitenden.

Change Management: Anwendung von Change Management-Prinzipien, um
die Akzeptanz der neuen Systeme langfristig sicherzustellen. Dies kann durch
offene  Kommunikation, regelmafRige Updates Uber den Fortschritt und
Einbeziehung der Mitarbeitenden in den Veranderungsprozess erreicht
werden. AnschlieBendes Verbesserungsmanagement, betrieben durch die
Nutzenden, schafft lhnen hierbei neben weiteren Effizienzen auch eine der
neuen Lésung zugewandte Belegschatft.



3.2 |

Um in den einzelnen Phasen der praktischen Umsetzung auf weitere Methoden zurtickgreifen zu
kénnen, werden wir Ihnen eine kleine Auswahl an etablierten Change-Management-Methoden
vorstellen. Diese Methoden bieten gezielte Ansatze und konkrete Vorgehensweisen, um den
Veranderungsprozess zielgerichtet zu gestalten und zu begleiten, die Mitarbeitenden aktiv

einzubinden und eine klare Struktur fur alle Beteiligten zu schaffen.

3.2.1 |

Zunachst geht es darum, genaue Ziele
festzulegen und geeignete Malinahmen
zu planen. Eine grindliche Analyse des
aktuellen Stands ist hier besonders
wichtig, um sicherzustellen, dass die
geplanten Schritte auf realistischen

Annahmen basieren.

PLAN

(

Basierend auf den Uberpriifungs-

ACT

ergebnissen werden notwendige

Anpassungen vorgenommen. Hat sich
eine MalRnahme bewahrt, wird sie weiter
standardisiert und auf andere Bereiche
angewendet. Falls die Ergebnisse nicht
den Erwartungen entsprachen, werden

alternative Ansatze entwickelt.

In dieser Phase werden die geplanten
MalRnahmen umgesetzt. Dabei ist es
sinnvoll, mit einem Uberschaubaren
Bereich zu beginnen, um erste
Erfahrungen sammeln zu kénnen. Diese
kontrollierte Einflhrung ermdéglicht es,

auf mogliche Schwierigkeiten

rasch zu reagieren.

DO

CHECK

Nach der Umsetzung folgt die
Uberprifung der Ergebnisse. In

dieser Phase wird gepruft, ob die
gewlnschten  Verbesserungen ein-
getreten sind. Hierbei hilft der Vergleich
der realen Ergebnisse mit den zuvor
definierten Zielen, um zu erkennen, wo
eventuell noch nachjustiert werden

muss.



Zunachst wird das Bewusstsein geschaffen, warum die
Verdnderung notwendig ist. Dies ist essenzielll um das
Verstandnis der Mitarbeitenden fir die Notwendigkeit der

Veranderung zu fordern.

Es geht darum, den Wunsch zur Teilnahme an der Veranderung zu
wecken. Dies umfasst die Motivation der Mitarbeitenden, sich
aktiv am Veranderungsprozess zu beteiligen.

In dieser Phase wird das notwendige Wissen vermittelt, damit die
Mitarbeitenden verstehen, was geandert werden muss und wie
dies erfolgen kann. Schulungen und Informationsveranstaltungen

spielen hier eine wichtige Rolle.

Das erlangte Wissen muss in die Praxis umgesetzt werden kénnen.
Die Mitarbeitenden bendétigen also die Fahigkeit, die Veranderung
tatsachlich umzusetzen. Das bedeutet, dass sie entsprechende
Werkzeuge und Fahigkeiten erlernen und anwenden.

Um sicherzustellen, dass die Veréanderung nachhaltig ist, wird
das neue Verhalten geférdert und unterstitzt. Es missen
Mechanismen implementiert werden, die sicherstellen, dass die

Veranderung langfristig bestehen bleibt.



3.2.3 | Veréanderungen in der Kultur verankern

Veranderungen weiter vorantreiben
Kurzfristige Erfolge erzielen
Hindernisse beseitigen
Vision kommunizieren
Vision und Strategie entwickeln

Fihrungskoalition bilden

Dringlichkeitsbewusstsein schaffen

Den Mitarbeitenden bewusst machen, warum eine Veranderung notwendig ist, um sie fir den Wandel zu
sensibilisieren.

Ein starkes Team zusammenstellen, das den Veranderungsprozess unterstitzt und vorantreibt.

Eine klare Vision und eine Strategie fur die Umsetzung der Veradnderung formulieren, um die Richtung

vorzugeben.

Die Vision wird an alle Mitarbeitenden kommuniziert, um ein gemeinsames Verstandnis und eine hohe

Akzeptanz zu erreichen.

Hindernisse und Widerstande identifizieren und beseitigen, um den Fortschritt nicht zu behindern.

Kleine, kurzfristige Erfolge planen/feiern, um Motivation und Zuversicht im Veranderungsprozess zu erhalten.

Weitere Veranderungen initiieren, um den Schwung beizubehalten und langfristige Erfolge zu sichern.

Sicherstellen, dass die neuen Prozesse und Verhaltensweisen fest in der Unternehmenskultur verankert

werden, sodass sie langfristig bestehen bleiben.
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4 | Fazit und Empfehlungen

4.1 | Vorteile der Implementierung von Produktionsplanungssystemen
in KMU

Zusammenfassend bietet die Einfihrung digitaler Produktionsplanungssysteme in KMU zahlreiche

Vorteile:

E‘é Steigerung der Produktivitat und Ressourceneffizienz

Optimierte Planung und Livedaten fiihren zu besserer Auslastung von Maschinen und

Personal, wodurch die Gesamtproduktivitat steigt.

Erhdhte Flexibilitat und Reaktionsfahigkeit

Schnelle Anpassung an Veranderungen in der Produktion ermdglicht es, effizient auf
Kundenanforderungen und Marktveranderungen zu reagieren.

Verbesserte Liefertermintreue und Kundenzufriedenheit

Prazisere Planung und Uberwachung reduzieren Verzégerungen und erhdhen die

Zuverlassigkeit der Lieferungen.

20.02.2025
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Kostenreduktion durch Bestandsoptimierung

Genauere  Materialbedarfsplanung  minimiert ~ Uberbestande und  senkt
Lagerhaltungskosten.

Unterstltzung von Nachhaltigkeit und Kostenkontrolle

Effizientere Ressourcennutzung und reduzierte Abfallproduktion tragen zu

nachhaltigeren Geschaftsprozessen bei.

Entlastung der Mitarbeiter und Wissensmanagement

Automatisierung von Routineaufgaben ermdéglicht es den Mitarbeitern, sich auf

wertschopfende Tatigkeiten zu konzentrieren, wahrend strukturiertes Wissensmanagement

das unternehmensinterne Know-how sichert.

4.2 | Zukunftsperspektiven und Forschungsaussichten

Die Vorteile und die Notwendigkeit der
Implementierung von Produktionsplanungs-
systemen in KMU sind deutlich geworden.

Blicken wir nun in die Zukunft: Die rasante
Entwicklung von Technologien, vor allem der
Kinstlichen Intelligenz  (KI), bietet neue
Moglichkeiten, aber steigern auch drastisch die

Notwendigkeit, Effizienz und Flexibilitdt in der

Produktion weiter zu optimieren.

Forschungsprojekte ermdglichen es KMU, in
einem geschitzten Rahmen mit Zukunfts-
technologien zu  experimentieren. Das
gemeinsame Forschen im Konsortium kann
dabei

Partizipation dienen und trotz begrenzter

als Katalysator fur Innovation und

Ressourcen erhebliche Mehrwerte fir KMU

generieren.




4.2.1 |

Als Teil einer groReren Initiative zur Starkung
der Innovationsfahigkeit in Deutschland,

insbesondere im Kontext der digitalen
Transformation von KMU und der Optimierung
von Produktionsprozessen unter intensiver
Betrachtung des Faktors Mensch, zielt das
gemeinsame Forschungsprojekt
darauf ab, eine Kl-basierte
die eine

Softwarelosung zu entwickeln,

unternehmensuibergreifende Produktions-

planung ermoéglicht. Das vom

geforderte  und  durch  den

betreute

Projekt  fokussiert dabei neben der

—

Bundesministerium
fir Bildung
und Forschung

Skizziert man die Kl-basierten Softwarelésung
von Kl4CoSchedule, so sieht man, dass diese
die Produktionsplanung in einem unterneh-
mensubergreifenden Wertschopfungsnetzwerk
durch eine

integriete  VVorgehensweise

optimiert. Hierzu werden zunéachst

Produktionsplandaten Uber eine zentrale

prototypischen Schaffung einer digitalen

Daten-Austauschplattform, die es Unter-
nehmen erma@glicht, ihre Produktionsplandaten
gemeinsam zu verwalten und zu optimieren,
auch  die

Optimierung  entlang  der

Wertschopfungskette. Das dreijahrige
Forschungsprojekt strebt an, die Effizienz in
den Produktionsprozessen zu steigern, indem
es eine ressourcenoptimale Planung Uber
Unternehmensgrenzen hinaus und somit unter
Berticksichtigung des Wertschopfungs-
netzwerks fordert. Das Ziel st es
gemeinschaftlich die Wettbewerbsfahigkeit der
beteiligten Unternehmen durch verbesserte

Planung und Ressourcennutzung zu erhohen.?

il PTKA
Projekttrager Karlsruhe
~ | Karlsruher Institut ftr Technologie

|

Anschlie3end
kommen KI-Algorithmen zum Einsatz, die die

Cloud-Plattform  gesammelt.

individuellen Produktionsprozesse analysieren

und Engpéasse identifizieren, wobei sie
Ressourcen wie z. B. Maschinenkapazitaten

und Personal bericksichtigen.

) @
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Daraufhin erfolgt ein , der darauf abzielt, alle Soll-Prozesse
unter Abgleich der Verkettungen abzuleiten und Kosten sowie Durchlauf- und Lieferzeiten auf
unternehmensindividuellen Ebenen zu . Dabei werden die Algorithmen kontinuierlich
angepasst, basierend auf realen Anwendungsergebnissen und einem kontinuierlichen Feedback
Loop aller Anwendung. Neben der Steigerung der Wirtschatftlichkeit, entlastet die Software die
Mitarbeiter von zeitintensiven Planungsaufgaben, sodass sie sich auf strategisch entscheidendere

Tatigkeiten konzentrieren kénnen.

Abbildung 3: Projektteam Kl4CoSchedule

Fur KMU der diskreten Fertigung bietet das Forschungsprojekt eine einmalige Chance, in einem
geschitzten Rahmen mit einem Softwareunternehmen und einer Forschungseinrichtung
zusammenzuarbeiten. Durch die Teilnahme koénnen sie von den Synergien aus Forschung und
Entwicklung in den Bereichen Produktionswissenschaft, Arbeitswissenschaft und Software-
entwicklung profitieren. Diese Form der Zusammenarbeit, bekannt als Konsortialforschung,
ermoglicht es KMU trotz begrenzter Ressourcen, aktiv an innovativen Entwicklungen teilzunehmen

und ihre Innovationskraft planbar zu starken.
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Warum wir davon Uberzeugt sind, dass im Konsortium geflihrte Forschungsprojekte fur KMU
attraktiv und ein echter Katalysator fur Innovation und Partizipation sind:

&>

und Infrastruktur. Dies ermdglicht KMU die Teilnahme an umfangreichen

Partner teilen sich die finanziellen Aufwendungen sowie den Einsatz von Personal

Forschungsaktivitaten, die sie allein nicht realisieren konnten.

[F]

Die Kooperation mit Hochschulen, Instituten und spezialisierten Unternehmen
eroffnet den Zugang zu aktuellem Wissen und modernen Technologien. Dies fuhrt dazu, dass
Innovationsprozesse beschleunigt werden und eine effizientere Starkung der

Wettbewerbsfahigkeit erfolgt.

i

Herausforderungen konnen aufgrund der unterschiedlichen Erfahrungswerte effizienter

Durch die gemeinsame Projektarbeit wird das Risiko auf mehrere Schultern verteilt.

bewaltigt werden.
P
{7*1\

zu potenziellen Kunden, Lieferanten und Partnern. Langfristige Geschéaftsbeziehungen

In einem Konsortium gefuihrte Projekte fordern zudem den Aufbau wertvoller Kontakte

kénnen entstehen, die Uber das Projekt hinaus Vorteile bieten.
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KMU haben die Mdglichkeit, ihre spezifischen Anforderungen und Erfahrungen
einzubringen. So stellen sie sicher, dass die entwickelten Ldsungen praxisnah und

bedarfsgerecht sind.

g

Viele dieser Projekte werden durch staatliche Programme unterstitzt. KMU profitieren
von finanziellen Zuschissen und kénnen Innovationsvorhaben mit geringerem Eigenkapital

umsetzen.

Im Konsortium gefihrte Forschungsprojekte bieten KMU eine attraktive und
risikoreduzierte  Mdoglichkeit, aktivn. an  der  Entwicklung  von
Zukunftstechnologien teilzuhaben. Durch die gemeinsame Erarbeitung
innovativer Losungen starken sie ihre Wettbewerbsfahigkeit und kénnen sich

nachhaltig im Markt positionieren.



4.2.3 |

Mdogliche Wege zur Partizipation und Teilnahme an Forschung und Entwicklung kénnen sein:

Durch Partnerschaften mit Universitdten, Hochschulen und Instituten
kénnen KMU von aktuellem wissenschaftlichem Know-how profitieren.
Solche Kooperationen bieten Zugang zu spezialisierten Ressourcen und
Expertise, die im eigenen Unternehmen moglicherweise nicht vorhanden

sind.*

Staatliche und europdische Forderprogramme unterstitzen KMU bei
Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten finanziell. Auch gibt es
Stiftungen oder Verbande, die spezifische Forschungsvorhaben

unterstitzen.®

Der Beitritt zu Branchenverbanden, Innovationsnetzwerken oder Clustern
ermdglicht den Austausch mit anderen Unternehmen und Experten. Hier
kénnen gemeinsame Projekte initiiert und Synergien genutzt werden.®



https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/kollaborative-innovationsprozesse
https://www.bundesbericht-forschung-innovation.de/files/BMBF_BuFI-2024_Hauptband.pdf
https://www.bayern-innovativ.de/de/seite/partnerpakete
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ADKAR - Awareness, Desire, Knowledge, Ability, Reinforcement
APS — Advanced Planning and Scheduling

BMBF — Bundesministerium fir Bildung und Forschung
ERP — Enterprise Resource Planning

0T — Internet of Things (Internet der Dinge)

Kl — Kinstliche Intelligenz

Kl4CoSchedule — Name des Forschungsprojekts
KMU - Kleine und mittlere Unternehmen

KPI — Key Performance Indicator

MES — Manufacturing Execution Systems

PDCA — Plan-Do-Check-Act

PPS — Produktionsplanung und -steuerung

PTKA — Projekttrager Karlsruhe

5.2 |

Advanced Planning and Scheduling (APS): Fortgeschrittene Planungs- und Terminierungssysteme
zur Optimierung von Produktionsprozessen.

Change Management: Sammlung systematischer Ansétze zur Bewaltigung von Verdnderungen in

einer Organisation, um diese effektiv umzusetzen.



Diskrete Fertigung: Beschreibt eine Produktionsumgebung, in der Produkte als zéhlbare Einheiten

hergestellt werden.

Enterprise Resource Planning (ERP): Integrierte Softwarelésung zur Verwaltung von

Geschaftsprozessen, einschlie3lich Produktion, Beschaffung und Vertrieb.

Feinplanung und Terminierung: Detaillierte Planung von Produktionsauftrdgen hinsichtlich Zeit und

Ressourcen.

Internet der Dinge (loT): Vernetzung physischer Gerate und Objekte Uber das Internet, sodass sie

Daten austauschen und miteinander interagieren konnen.

Kleine und mittlere Unternehmen (KMU): Unternehmen mit einer bestimmten Anzahl von

Mitarbeitern und UmsatzgroR3e, die nicht zu den GroBunternehmen zéhlen.

Konsortialforschung: Gemeinsame Forschungsprojekte von Industrie und Wissenschaft zur
Entwicklung innovativer Lésungen.

Kunstliche Intelligenz (KI): Technologie, die es Computersystemen ermdglicht, Aufgaben

auszufiihren, die normalerweise menschliche Intelligenz erfordern.

Liefertermintreue: Fahigkeit eines Unternehmens, vereinbarte Liefertermine zuverlassig

einzuhalten.

Manufacturing Execution System (MES): IT-System zur Steuerung und Uberwachung von

Produktionsprozessen.

Materialbedarfsplanung: Prozess zur Bestimmung der bendtigten Materialien fir die Produktion

basierend auf der Produktionsplanung.



Predictive Maintenance: Vorausschauende Wartung von Maschinen und Anlagen basierend auf

Datenanalysen, um Ausfalle zu vermeiden.

Produktionsprogrammplanung: Festlegung, welche Produkte in welchen Mengen und zu welchem

Zeitpunkt produziert werden sollen.

Produktionsplanung und -steuerung (PPS): Gesamtheit aller Prozesse zur Planung und Steuerung

der Produktion.

Rustzeiten: Zeitaufwand fur das Einrichten und Umriisten von Maschinen bei Produktwechseln.

Supply Chain Management: Verwaltung und Steuerung aller Aktivitdten entlang der Lieferkette, von

der Beschaffung bis zur Auslieferung an den Kunden.

Variantenvielfalt: Umfang der unterschiedlichen Produktvarianten, die ein Unternehmen anbietet.

Wertschopfungskette: Gesamtheit aller Prozesse, die zur Wertschépfung eines Produkts oder einer

Dienstleistung beitragen.
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